
「おいしさめぐるGo To Eatにいがたキャンペーン」
にいがたGoToEat食事券

参加店向けマニュアル

１.キャンペーンの概要

10,000円購入すると12,500円分使える！
お得感でお客様の来店を後押しします。

2.実施スケジュール等

〇第１弾
発売期間：6/4(木)10：00～8/31(月)23:59
利用期間：6/4(木)10：00～11/30(月)23:59
1名あたりの購入上限口数：５口

〇第２弾
発売期間：10/1(木)10：00～1/31(日)23:59
利用期間：10/1(木)10：00～1/31(日)23:59
1名あたりの購入上限口数：１０口

１



3.お金(費用・換金)について

２

参加費用や面倒な事務作業はございません

通常のPayPay支払いと同様の
決済手数料のみ店舗負担となります。

紙の処理・換金請求不要！
紙の食事券のような手間や請求書作成は
ございません。

初期費用・参加費は原則かかりません。
※通常のPayPay支払いと同様の決済手数料

のみ店舗負担となります。

店舗側での特別なレジ操作は「不要」です！

通常のPayPay支払いと同様、QRコードを読み取って
(またはバーコードを提示して)決済してもらうだけです。

※おつりは出ず、1円単位で利用可能です

お客様が支払う際、自動的にデジタル食事券の残高から優先して
支払われます。
※ ただし、自動優先支払い（初期値）の設定を変更している場合は利用者で
再設定が必要となります。

食事券の残高が不足している場合も、不足分は自動的にPayPay
残高等で充当決済されます。
店舗側で会計を分ける必要はございません。
※PayPay残高が不足する場合は、別の決済方法を合わせる必要がござい
ます。

4.レジへの決済対応(使い方)

店舗でのPayPay支払い

特別な手続きは不要。
通常のPayPay入金サイクルで、
指定口座へ自動的にご送金。



7.問い合わせ先

コールセンター 050-3816-9025

2026年5月12日(火)～2027年2月28日(日)
毎日9：00～18：00

6.注意事項・禁止事項

・本キャンペーンは、PayPayに登録されている「飲食業種」カテゴリの加盟店
を対象としています。「飲食業種」カテゴリ以外で登録されている決済用IDに
 ついては、本食事券事業の対象外となりますのでご注意ください。
・架空決済や換金目的の利用など、キャンぺーンの趣旨に反する行為は禁止
 です。
・利用期限を過ぎた食事券は無効となり、利用できません。
ご案内をお願いいたします。

３

おいしさめぐるGo To Eatにいがたキャンペーン事務局

5.販促キットの設置と活用

キャンペーンを盛り上げるため、同封キットの設置をお願いいたします！

※第１弾からの参加店舗様には新しく送付されませんので、第２弾でも継続して販促キットをご活用ください。

参加店用キットをご送付いたします

三角柱POPは、
お客様の目に留
まるレジ横や
テーブルへの
設置が効果的
です！

公式WEBサイトでは、ダウンロード可能な
PR画像やショート動画等の素材もご提供しています。
公式WEBサイト→飲食店さまページ→販促ツール・PR素材
よりダウンロードいただき、ご活用ください。

ポスター ステッカー チラシ 三角柱POP

参加店向けの説明動画や詳細は公式WEBサイトでご確認ください



8.よくあるご質問
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Q :対象店舗と思っていたが、お客様による決済ができなかった。
理由は何か。また対処法は？

A :本食事券事業は、PayPayに登録されている「飲食業種」カテゴリの加盟店を対
象としています。
小売業種など、同一加盟店内で複数の決済用IDをお持ちの場合、各IDごとに登
録されている業種カテゴリが異なることがあります。そのため、「飲食業種」カテゴ
リ以外で登録されている決済用IDについては、本食事券事業の対象外となりま
すのでご注意ください。
ご自身の加盟店の登録カテゴリは、PayPay for Businessにログインのうえ、
確認したい加盟店のストアビューに切り替え、［プロフィール］からご確認いただけ
ます。代理店経由でPayPayに申し込まれた方は、代理店へお問い合わせください。

Q : POSレジとの連携は必要ですか？
A : PayPay食事券は特別な決済方法は不要ですので、POS連携は必須では
     ありません。いつも通りの決済を行なってください。

Q : 参加にあたって費用や手数料はかかりますか？
A : 本キャンペーン参加自体の追加費用は原則ありません。
     また、キャッシュレス決済のため、店舗様の事務負担はございません。ただし、
     通常のPayPay支払い手数料は所定どおり発生します。お客様がPayPayで
     お支払いされた売上は、PayPayとご契約されている入金サイクルに従って、
     通常の売上とともにご指定の口座へ振り込まれます。

※よくあるご質問(FAQ)のその他はこちらのQRコードからご確認ください

Q : 操作方法が分からない場合、サポートはありますか？
A : 専用コールセンター(050-3816-9025)を設置するほか、キャンペーン概要
     や決済手順をわかりやすくまとめた「店舗向け説明動画」をご用意しています。

Q :お客さんの食事券残高が不足していた。
他の決済方法との併用手段は何がありますか？

A :食事券が不足している場合、以下の手段にて併用支払いが可能です。
 ①現金併用払い（分割決済）

食事券の残額分で支払を受けた後、不足分を現金でお会計してください。
対応が難しい場合は、下記①または②の手段をご案内してください。

②PayPay残高併用払い(赤いタブ)
あらかじめPayPay残高へ不足分をチャージし、PayPay残高(赤色)の
バーコードまたは二次元コードを読み取ってください。

③PayPayクレジット併用払い(青いタブ)
PayPayクレジットカードユーザーの方がご利用可能です。
PayPayクレジット(青色)のバーコードまたは二次元コードを読み取ってください。
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